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hogyan is alljon neki egy
rendezveny megszervezesehez,
Osszefogasahoz.



Fel a fejjel, kezdjtnk neki!

Talalkozott mar a nagy feladattal?

Fénoke kitalalta, hogy vendégeljék meg tgyfeleiket,
munkatarsaikat?

Gondolkodott mar azon, hogy igazan feldobnéa a cég életét
egy jo kis rendezvény?

On hogyan fogna hozza?

Hadd adjunk par jo tippet! Es akkor biztos, hogy elégedett lesz
fénoke, munkatéarsai és az tgyfelek is!

Szamos veszélyhelyzet randithatja gorcsbe a lelkes munkaeré
gyomrat, mert egy céges rendezvény megszervezése nagy
falat! Mi azt szeretnénk, hogy ez a falat kbnnyen csusszon, €s
emellett Onnek is izletes is legyen!



1. Tanyérjan a nagy falat, avagy
hogy fogjunk hozza? Az el6készites

Elsé Iépés: A rendezvény célja és Gizenete
Hogy utaltuk az irodalomtanart altalanos iskoldban, hogy
mindig ki kellett talalni valami cimet, miért nem lehetett
egyszer(ien: ,,DOLGOZAT irta Lelkes Julcsi 3/B.”
Pedig most is igy kell hozzalatnunk: mi legyen a
rendezvénylnk cime, azaz a célja és lizenete.
Ez az, amiért eljonnek a vendégek.
Ha tudatositjuk a célt, akkor nem csak jé lesz a
rendezvényiink, hanem hasznos is.
Ha van célunk, akkor kdnnyen valasztunk szervezé
ceéget, mert az ajanlatokbdl latjuk, ki értette meg, és ki
tudja legjobban megvaldsitani ezt a célt.

Masodik Iépés: Kbltségkeret
Egy rendezvény koltsége altalaban nagyobb, mint eddigi
barmely reklameszkoziinké. De ne felejtsiik el, hogy itt célzott
marketingrél van sz, le tudjuk bontani minden egyes fére a
koltségeket, és nyugodtan hatradélhetiink, hogy mindenkit
elértiink - sziven Utottink - aki eljott.
Ez nem a ,,sOrétes-puskaval-a-tdmegbe-16vés, hatha-valakit-
eltalalos” eszkoz.
Minden egyes résztvevével a kassza is csilingel!
Marketinges szalloigével: egy jo rendezvény esetén
biztosak lehetiink, hogy ez nem az fele a
marketingkoltségeknek, ami kidobott pénz!

Ha van mar tapasztalatunk a rendezvények terén, akkor
hatarozzuk meg elére, hogy mennyit szanunk rd, igy
megversenyeztethetjik a rendezvényszervezé cég kinalatat,
nem kell gorcsolniink azon, hogy ki a legolcsobb.



Harmadik |épés: Brief
A kovetkezé 1épésben felkeressiik azokat a cégeket, akik
hozzésegitenek a sikerhez. Fogjuk tehat a rendezvényiink
céljat és Uzenetét -a falatunkat tehat-, és vessiik oda a
szervezd cégek elé, hadd veszekedjenek rajtal Es bar 6k
tudjak, hogy nekik csak a csont marad, buzgdn nekilatnak,
hogy lehamozzak szdmunkra a finom falatot.

A brief tartalmazza:
Rendezvény paramétereit (datum, idétartam, esetleg
helyszin, varhato létszam)
Vendégkor jellegét és varhato l1étszamot
A rendezvény céljat, Gizenetet
Fontos tudnivalokat a cégemrdl
Ajanlatkérés elemeit (pl. catering, mdsor, programok,
teljes kreativ megval6sitas)
Ajanlat hataridejét (catering esetén szabhatok ket
napos hataridét, de kreativ 6tletekhez minimum 1 hét
szlikséges)
és, hogy milyen forméban kérem az ajanlatot (adjunk
esélyt a személyes bemutatkozasra, nem art ugyanis
személyesen is megismerni azt, akire bizni akarom a
sikeremet!)

Es konnyitésképpen:
Elbiralasi szempontokat
Budzsét

Negyedik lépés: Ajanlatok elbiralasa, azaz ki az, aki
hozzasegit a sikerhez?

Elgszor is, ha nem akarunk teljesen elveszni a szervezé cégek
kavalkadjaban, valasszuk ki azokat, akiknek elkildjik a
brieflinket.



Az interneten mindenkirél kapunk egy képet a weboldal
alapjan. Nézzik meg a referenciéit, és az sszbenyomas
alapjan dontsunk.

Az ajanlat beérkezése a mésodik benyomas! Nem
mindegy, hogy mennyire rendezett és attekintheté a
szervezd cég ajanlata. Képzeljik mennyire lesz majd
szervezetlen a munka folyaman, ha mér az ajanlatdban
Is az!

Es Ujra a személyes prezentacio: ha igazan tutira akarunk
menni, akkor hivjuk be az esélyes cégeket! Elszéban kiderdil
minden, amit a sorok kozott esetleg nem tudunk elolvasni. A
rendezvényem sikerében a legsulyosabb tényezé a biztonség,
tehat a személyes talalkozas folyaman régton le tudjuk szdrni,
hogy a szervezé6m tényleg tud-e biztonsagot nyujtani.

Ha ezeket a preferenciakat figyelembe tudjuk venni a
koltségek és a kreativitas mellett, akkor biztos a siker.

De mi deril ki az ajanlatbol?



2. Nem is olyan ragos ez a falat

Az elsé felvonasban Onnek kellet dolgozni, itt a masodik
felvonés: déljon hatra és élvezze a dontéshozas halas
feladatat!

Mar tudja, hogy miért szervezi a rendezvényt, azt is tudja
milyen informacidkat sziikséges beszereznie, s6t talan mar a
budzsé is megvan. A faradsagos elékészitést a sikeres
rendezveny céljabol tette meg, tehat a kbvetkezé kerdeés:

Miért és mitél lesz j6 a rendezvényem?
Mert mindenki eljon, akit meghivok.
Mert emlékezetes éiIményt nydjt, és beszélnek rola,
tehat a cégrél!
Mert eléri a céljat!

Ami arra dsztonzi a résztvevéket, hogy vasaroljanak, a
kollégékat arra, hogy jobban dolgozzanak, a féndkot pedig,
hogy fizetésemelést adjon!

Mik6zben érkeznek az ajanlatok, ezeket a pontokat tartsuk
szem el6tt, és igy kezdjik el értékelni a palyazatokat.
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Melyik ajanlatot valasszam?

Az a bizonyos belbecs, amirél mér az elsé felvonasban volt

sz6! ime, egy cheklist ahhoz, hogy biztosan j6l dontson.

A JO AJANLAT KERDESEI

lgen

Nem

Megvaldsulnak a jé rendezvényem alapfeltételei?

Torédnek velem az ajanlat készitéi, fontosak-e az
igényeim, vagy sablonajanlatot kaptam?

Mellébeszélnek, vagy arrol sz6l-e, amit kértem?

Adnak szakmai tanacsot, profizmust tiikroz-e az
anyag?

Egyszer(ien tudom kezelni az anyagot, attekinthet6?

Megval6sithat6 ajanlatot adtak, vagy csak le akarnak
venni a labamrdl, és akkor kezdenek el igazan
dolgozni, ha éket valasztom?

Mennyire eréltetik ram a szolgaltatasukat. Tartalmaz-
e rogton szerzédést, kizardlagos elemeket?

Mennyire realis az ar? La&tom benne az ar-érték
aranyt?

Tul olcsé, és valdszind, hogy a mingségen spérolnak?

Biztonsagban érzem a rendezvény lebonyolitasat?




3. Ez egy igazan finom falat

Kivalasztottuk a legjobb ajanlatot, most markoljuk meg Gjra a
nagykanalat!

Helyszinvalasztas
A j6 helyszin kivalasztasanak is tdbb szempontja van!
Vigyazzunk, hogy ne csak szép-patinas-puccos legyen, hanem
a rendezveny céljanak és a vendégek kenyelmenek is
megfeleljen:
Csekkoljunk tehat:

Megfelel-e az esemény hangulatanak?

Van-e parkolési lehet&ség?

Kell-e behajtasi engedély a terlletre?

Kell-e kiillon belsé szabalyzathoz alkalmazkodni (pl.

muzeumok esetén)?

Megfelelé a helyszin mérete?

Rendelkezik-e megfelels technikai felszereltséggel?

Fontos, hogy pont tele legyen a terem!

Ha kevesen vannak nagy helyen, akkor elvesznek a térben.
Ha pedig forditva, akkor a ,,sok jo0 ember kis helyen is elfér”
helyett tartsuk szem elétt a ,,sok j6 vendég, ha nem fér el,
hamar lelép!” alapigazsagot.

Helyszinnézés

A magunk és beszallitdink biztonsdgos munkéaja érdekében
mindenképp egyeztessiink helyszinbejarast jo id6vel a
rendezvény elétt. Ott kideril, hogy biztonsagban lesz-e a
rendezvényem:

Ha a szervez6 magaval hozza azokat a szakembereket
(pl. technikus), akik hozzaérté szemmel mérik fel a
terepet, mert ne gondoljuk, hogy akkor j6 a
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rendezvényszervezé, ha kis ezermesterként mindenhez
ért (emlékezziink Mekk mester fiaskoiral!)

Ha kapok egy palyarajzot, amin latom, hogy hogyan fog
elférni a rendezvényem.

Ha a helyszin képviselgje is ott van, és megmutat
minden helyi sajatossagot, illetve kommunikal a
szervezével a részletekrél.

Ha a szervez6 megmutatja, hol lesz a hinterland!

Szerzédeés
A polgari jogi részleteket itt mell6zziik, mégis fontos, hogy a
szervezénkkel valo szerzédés lehetéleg minden fontos adatot
tartalmazzon:

pontos elvarasokat

arakat

fizetési feltételeket

felelgsoket, kontaktszemélyeket

Arendezvényen

Elérkezett a varva vart esemény, tudjuk, On leginkabb tal
szeretne rajta lenni és lenyelni a nagy falatot! Ne izguljon,
hanem élvezze a szervezés biztonsdgos menetét!

De hogyan?
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A jo szervezd ad egy lebonyolitasi forgatokonyvet. Ebben
id6pontokra lebontva latja, hogy mikor mi torténik, és hogy
mindennek megvan a felelése.

Ezzel a kezében On megint hatradélve nézheti az elskésziileti
esemeényeket, majd a vendégei megérkezésekor sem a
szervezési feladatokkal kell foglalkoznia, hanem a hazigazda
halas szerepében arra koncentralhat, ami igazan fontos: a
vendégek!

Hat lecsuszott ez a nagy falat, €s reméljuk, tényleg izletesnek
tdnik! Prébélja ki a kdvetkezé rendezvénye megszervezésenel,
ellendrizze az események menetét és nem egy kellemetlen
gombac fogja a torkat szoritani, hanem kénnyed falatok
izkavalkadjat élvezheti!
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4. Puspokfalat, azaz mi tortenik a
rendezveny hatsojaban, a
hinterlandban

Talan nem is gondolna, de a rendezvény szive abban a kis
hatso szegletben van, amely a killsé szemlélének lathatatlan,
ha pedig mégis rabukkanna, akkor egy csatateret latna. Itt
harcol az On rendezvényszervezdje azért, hogy ott, ahol a
vendégek vannak, minden békésen folyjék.

Biztositsa be magat, és tudjon meg mindent a hinterlandrél.

A reality show-k és a mindent felboncol6 orvosi sorozatok
irdnti fanatikus érdeklédés arra buzdit minket, hogy mi is
kitarulkozzunk. Ahogy a Sziiletett Feleségek pincéjében is ott
rejlik az igazsag, a rendezvények hatterében is van egy zug,
ahol minden eldél.

A mi backstage-lnk a hinterland.

Bar nem allnak ott rajongo gruppiek, hogy legalabb egy
pillanatot elkapjanak a szervezés valdsagabol, autogramot
sem osztogat az sztarfolszolgéld, talan meégis szolgalhatunk
par érdekességgel.

Mi az a hinterland?

A szakmai frappéans definicio igy szol: a hinterland a
rendezvény hattér bazisa, maga a catering office.

Ebben az irodaban azonban nem képernyét bajé
fehérgallérosok gubbasztanak, hanem a rendezvény
személyzete surdg-forog, mint kis hangyak sorakozva perfekt
logisztikai sorokba, hogy minden eszk6z, minden élelem és
minden hulladék a megfelels helyre kerlljon.
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Hasonlithatjuk a hinterlandot egy csatatérnek stratégiai
satrdhoz is, ahol a rendezvény felelése(i) a kidolgozott
haditerv alapjan rendezi a felszolgaldk, mint elktelezett
harcosok sorait.

A hinterland felépitése a catering kitelepulésének elsé l1épése.
Ide hordjak az 6sszes eszkozt, hogy szépen sorjaban
kikeruljenek a rendezvény terébe. EIGszor a butorok: az
asztalok, a székek, a pultok, aztan a textilek: a teriték, a szék
és asztalselymek, a szalvétak, majd a talaldeszkozok, és a
catering dekoracioja.

Amikor mar azt hinné a tapasztalatlan szemlélédé, hogy a
kiuralt hinterlandban meg lehetne pihenni, maris érkeznek a
ladak tele a finomsagokkal, amik a vendégek izlel6bimboit
fogjak kényeztetni. Szigoru eléiras alapjan 2 6raval a
vendégérkezés el6tt lehet el6késziteni az ételeket, tehat igy
idézitik a rendezvény helyszinére valé széllitasat. A hidegek
hiitéladakban, a forrék pedig hétartd féemeszk6zokben,
amiket aztan helyben is folyamatosan melegitenek.

A barikadok helyett tehat az egyes fogasok sorakoznak
higiénikusan, hogy aztan a leheté legegyszeribb
mozdulatsorral lehessen porcidzni a talcakra és tanyérokra, az
italokat a poharakba.

Hol van a hinterland?

A hinterland (annyit jelent tukorforditashan, hogy hatso
terllet) elhelyezkedése fligg a helyszin sajatossagaitdl, lehet
akar egy kulon kis szoba, minél kdzelebb a valddi csatatérhez,
de ha nincs kilon helyiség, akkor sem esik kétségbe a profi
rendezvényhadvezér, és lelki szemeivel rogton fel tudja mérni
azt a szegletet, amibél, mint egy kis bunkert, ki lehet alakitani,
paravanokkal, fliggonyokkel, pultokkal a hinterlandot.
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Az esemény forgatagaban a felszolgalok kilon egyedekként
veégzik a munkajukat, a pultosok is nalléan kinaljak a
hisitéket, de mielStt neki vagnanak a csatdnak egybegydlnek
felelésok kiosztjak a feladatokat, elmondjak a rendezveny
menetét, és elzengik az induldt, hogy aztan mindenki menjen
a dolgara.

A rendezvény kozben itt cserélédnek az elhasznalt eszk6zok
tisztara, és a személyzet is itt szussszan egyet, hogy aztan
felfrisstilve reppenjenek szét a fészekbdl a rendezvény
terének minden irdnyéba, Ujult erével a vendégek kegyeit
keresve.

Bar ijeszté lehet kiviilalloként ebbe a hangyabolyba
belecstppenni, és érdemes szigoru szervezéi felligyelet
mellett bepillantani (hogy elker(ljik az elefant és a
porcelanbolt esetét), mégis jo tudni, hogy a hinterlanddal
minden rendben van-e.

Milyen a jo hinterland?
Atlathato, a rendezvény eszkozei és az ételek
szervezetten vannak elosztva.
Az ételek a menisorhoz illeszkedé sorrendben vannak
elhelyezve.
A személyzet étkezgje és Oltozéje jol elkilonil a
vendégek ételeitél és a rendezvény eszkdzeitsl.
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5. Csalogato falat: avagy a sikeres
meghivo titkai

Emlékszik még az elsé sziletésnapi zsurjara? Hogy érezte
magat, ha nem jott el az egyik pajtasa? Nos, bar mar felnétt,
és nem fogad 6riharit, ha nem jon el az egyik meghivott a
ceges rendezvényére, mégis az a célja, hogy minden egyes
személy jelen legyen!

Ebben a falatunkban megtudhat mindent arrdl, hogy lesz a
meghivoja tényleg csalogatd!

A ciradak varazsa

Marie Antoinette vajon milyen meghivot kildetett a francia
nemesi csaladoknak, amikor kirdlyi partyt tartott? Szinte
halljuk a papirusz sercegését a ludtollbdl foly6 tinta alatt,
ahogy gyertyafényben cirddas betiket forméz, amit aztan a
g6z06lgé piros viaszpacniba formalt kirdlyi pecséttel zar le a
finom kacso. Bizonyara nem kérette magét a h( alattval6 és
tisténkedve valaszboritékot kotott a postagalamb nyakara,
hogy biztositsa megjelenésérél az udvart.

De a torténelem sem csekélkedik kreativ megoldasokban, IV.
Béla példanak okaért véres kardot vittetett kdrbe az
orszagban, és mindenki tudta, hogy ez nem mas, mint
meghivo a tatarok elleni harcra, méghozza igen egyértelm és
hatasos modon. Bar az On rendezvényét is véresen komolyan
kell venni, és kereshetiink enyhébb mégis sikeres
mabdozatokat a kreativ invitaciora, a jo0 meghivé titkat mar fel
is fedtiik ezzel a két példaval.

Exkluzivitas és hatasossag!
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Amikor el6szor szerveziink rendezvényt, a lelki szemeink el6tt
a vendégek sokasagan merengunk. Ebben a stadiumban
mindenki a legtébb megjelenével szamol, és fel sem merdl,
hogy valakinek eszébe jutna nem eljonni. Sajnos azonban,
amikor a fontos vevé a tizennyolcadik termékbemutatéra
elcsabitani a vallalatunk eredményességét propagalo
sajtotajékoztatdra, akkor picivel tobb idét kell forditanunk
erre a kényes tigyre. A meghivon, ezen a kis papirfecnin,
ugyanis igen sok mulhat!

Lehet, hogy nincsenek kiralyi lehetéségeink, és a reputacionk
még nem elegendd arra, hogy mi diktaljunk a vendégeknek,
egy Utés meghivoval maris épithetjik imidzsiinket és
biztosithatjuk a rendezvényunk iranti érdeklédést.

Mennyi potencial rejlik a meghivéban? Nem is gondolna!
A j6 meghivé felkelti az érdekl6dést, az esemény, és igy
a cég irant.
A j6 meghivé sugallja a rendezvény céljat (Apropo
falatbdl pedig tudjuk, milyen fontos ez!)
A j6 meghivé tikrozi a céget: Imazsépités
A j6 meghivé érezteti a meghivottal, hogy megtisztelik,
ez pedig alejobb lojalitasépits stratégia.
A jo meghivé végll megvaldsithatja a legfébb
Ohajunkat: a rendezvénytink, és végul a vallalatunk
sikereét!
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6. Kreativ falat

Koncepcidzus

Az elsé fejezetben mar beszéltiink a rendezvény tzenetérdl.
Ha komoly szdndékkal fogunk neki a megvendégeléshez,
tudnunk kell, hogy a célk6zénségunk mit szeret, mit ismer,
mire lehet kivancsi és mi az, ami mar unalmas.

A rendezvény azonban - féleg budzsé fliggvényében - szamos
varigciéban valhat élménnyeé!

Persze a legprofibb - és legdragabb -, ha egy koncepcidra
épitve, minden egyes rendezvényelemet a kitalalt dtletre
épitlnk. A felszolgaloktol a miisorszamokig, de még a
legkisebb szalvétarészletig is alkalmazkodni kell ez esetben a
koncepcidhoz. Ha nagyon sok pénze van a cégnek a
rendezvényére, akkor valassza ezt a megoldast! A legjobb, ha
megversenyezteti a kreativ iigynokségeket, 6k erre
szakosodva hatalmas kreativ apparatussal rendelkeznek.

Az is eléfordul, hogy az dtletet cégen bell talaljak ki Onok, a
marketing osztaly, vagy akar a cég erre vallalkozé
munkatarsai. Ez esetben a mar kidtlott koncepcidhoz
valasszunk egy olyan céget, aki megvalositja a cég
megalmodott rendezvényét. Ezis lehet
rendezvényligynokség, vagy teljeskor(
rendezvényszervezéssel foglalkozo véallalkozas.

Ha nem tdbb tizmillios kdltségl rendezvényt szeretnénk, de
mégis emlékezetessé akarjuk varazsolni az eseményt, akkor
felejtsiik el az tigynokségeket. A szerényebb blidzsé azonban
nem egyenlé az unalmas rendezvennyel. Kérjiink kreativ
Otleteket helyszinre, mdsorra, programokra és vendéglatasra!
Ha az ajanlatkérésben megjelédlik a rendezvény alkalmat,
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Uzenetét és céljat, a rendezvényszervezének ra kell éreznie az
igényekre!

Ez igazan élvezetes versenyhelyzetet teremt a cégek kozott,
On pedig helyet foglalhat a kritikus zstiriszékben!

Mdsor

Milyen legyen a mésor? Hat egetrengeté!!! Mondjuk egybél!
Persze, de ne feledjlk, hogy a vendégek elvarasainak is meg
kell felelntink. Ne kergessink illuziokat, mindenki izlesének
nem tudunk megfelelni. Egy par szempont, amiket mérlegelve
nagy hibat nem véthetink:

Fussuk at vendéglistankat, s készitslink egy gyors statisztikat:
Mi az atlagéletkor? A 30 éveseket kiméljuk Korda

Gyorgytél, az 50-eseknek pedig ne hozzuk a legtrendibb
elektronikus DJ-ket.

Nemi arany tekintetében is differencialhatunk! Hagyjuk
a sztriptizt a legénybdcsukra!l

Még egyszer gondoljuk at mi a rendezvény lzenete!
- Sokszor a koncepcidhoz tokéletesen passzolo

musorszadmokat talalunk a produkciok kozott.

A vallalat image-hez is kothetéek programok, mi a
cégem hitvallasa? A fiatalos, lendlletes arculatot mas
mdsorral lehet ergsiteni, mint a megbizhatd, klasszikus
imazst!
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Evés el6tt, utdn v. kdzben
A rendezvény menetében sokszor dilemmaéazunk a
produkciok idézitésérsl. Mindig tartsuk a vendégek
igényeit szem elétt!
Evés el6tt: Ez a legéltalanosabb, viszont ha hosszu
produkciéval készulink, az aperitithez mindenképp
kinaljunk kis falatkakat, hogy ne a gyomorkorgastél
zengjen a nézéteér.
Evés kozben: A mvészek lelkivilagat megrengeti, ha
nem a produkcidjukra figyelnek, hanem az ételvalaszték
koti le az asztalndl Gléket. Vacsora kozben érdemes
valamilyen kellemes hattérzenével megtorni az étkezés
csilingel6 zajét.
Evés utan: Megtehetjik, hogy a vendégeknek vacsora
utan is kinalunk valamilyen szérakozéast. Hogy ne
suljtnk fel, gondoljunk arra, hogy mennyire tudjuk
visszaterelni a résztvevéket az asztalukhoz, vagy
valasszunk olyan produkciot, amelyhez nem kell
székhez kotni 6ket, mégis lebilincsels latvanyt nyujt!

Egyéb programok

Ha a szines k6zénséglinknek kedvében akarunk jarni,
kinaljunk interaktiv, szérakoztatd programokat. Ezekbdl
valogatva mindenki talalhat izlésének megfelelé sarkot, ahol
hasonlo lelkiletiekkel ismerkedhet.

Sztarvendég - Vele vagy nélkile

Tekintettel bulvarra éhes kis hazankra, sokszor sztarvendég
részvételével csabitjak a vendégeket a rendezvényre. Ennél a
torekvéséenél is figyeljink a vendégsereg dsszetételére! Ne
feledjuk azt sem, hogy egy-egy hirességet kilénbdzéképpen
itél meg a kdzvélemény, nehogy visszafelé is siljon el a promi-
puska!
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7. Afalat ize — a kreativ vendéglatas

A kreativ rendezvény titka nem csupan...

Az egetrengeté mdsor, a lélegzeteldllito helyszin, a
fantasztikus programok, hanem a kreativ vendéglatas is
legaldbb ennyit ér! Azaz, az alkalomhoz illeszkedé izek, az
inycsiklandé talalas

a csodalatos gasztrondmiai részletek megléte mind-mind
emelik egy esemény fényeét, hidnyuk azonban nem vész a kod
homalyaba: bizony ha ezek kimaradnak, az nem marad sz6
nelkal.

7 tipp, hogy miért figyeljen oda a vendéglatasra On is:

1.

A jo vendéglato cég vendégcsalogato, hiszen a vendégek
szamara minden meglepetés a rendezvényen, de szinvonalas
vendéglatassal meg a részvételi aranyt is nagymertékben
befolyasolhatja!

2.

A vendéglatas egy olyan méasodlagos eleme a rendezvénynek,
ami ha nem tokéletes az egész eseményt tonkreteheti. Az
étel-ital mindig téma a vendégek kdzott, még a legkreativabb
rendezvényeken is.
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3.

S6t, ha mar a témanal vagyunk! A rendezvény legfontosabb,
sét talan egyetlen célja is, hogy kapcsolatokat épitsenek a
vendégek. Az egymasnak ismeretlen meghivottak kdzott az
elsé kapocs a biféasztalnél az ételekrél valo konnyed
cseverészés! A kreativ gasztrondmiaval pedig egyenesen adja
magat a legjobb téma!

4.

Kreativ eseményeken az eseményre szabott vendéglatas
emelheti a rendezvény szinvonalat. A gasztronomiai
mdveltség egyre fontosabb mifelénk is!

5.

Az ételek nevével nehéz ,kreativkodni”. Hatékonyabb a
talalas és az ételekhez kapcsolddé dekoracid. Az egyes
fogasok stilusatdl a szalvétakreacidkig szamtalan lehetéség
van a vendéglatas kiemelésére.

6.

Magyarorszagon rossz szokas a kilféldi vendégeket sajat
nemzetiik konyhajaval megvendégelni. A legjobb francia
mesterszakacs sem tud olyan porkdltet fézni, mint sziiretkor
nagyapank. Az éhes kulfoldiek udvariasan bologatnak, de
talan fel sem ismerik sajat nemzetik leghiresebb
specialitasait, mikdzben alig varjak, hogy bedobjanak valahol
egy igazi magyaros gulyast.

1.

A latvanykonyha mindig hangulatos és benséséges
atmoszférat teremt a rendezvényen. Ezt még a legujabb
gasztrondmiai kulonlegességekkel tiberelve a vendég egy
felejthetetlen gasztronomiai éiménnyel gazdagodik. Es ha a
mdsor nem lenne kedvére vald, akkor is emlékezni fog az
esemeényre.

Reméljiik, hogy Onnek is étvagyat csinaltunk a kreativ
vendéglatashoz!
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A menu és a vendéglatas ara

Aki catering szolgaltatast vesz igénybe gyakran az éttermi
arakra szamit a menukoltségekben. A vendéglatas
kitelepulése azonban merében mas arkalkulaciot igényel.
Nézzik csak, mi mindent tartalmazhat a men( végosszege:

Az ételek eléallitdsa a mend teljes aranak csupan 60%-a;
Es mibél all a tovabbi 40%:

© —
L A

1. Berkdltségek: a konyhai kisegitéktél a pakolo
személyzeten keresztil a felszolgalokig.

2. Széllitas: hogy az étel a biztonsagos tizhely mellél a
vendég tanyérjara kerlljon, és kdzben ugyanolyan gusztusos
maradjon!

3. Eszkdzok: az ételek tarolasara szolgalo specialis
eszkozoket, de a teritékhez tartoz6 evéeszkozoket is bele kell
kalkul&lni az arba.

4. Buator és textilia: a vendégek kényelmét biztosité butorok
és terités gyakran kilon Ultetési dijként szerepelnek a catering
szolgaltatok arjegyzékében. Viszont vannak olyan butorok, pl.
buféasztalok és italpultok, amelyek koltségei a meniarakban
jelennek meg. Tovabb4, ha nem igényel diszteritést a
megrendeld, akkor az alaptextilia arat is a menlarban lehet
keresni.

5. Amortizacié: a kitelepulés soran az extra igénybevétel
révén a mosas €s mosogatas koltségei is megdobjék a
koltségvetést. S6t a toréskar veszélyével is szamolni kell!
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Ezek a tételek tehat rugalmatlanul meghatarozzak a
koltségeket, egy kisebb Iétszdmu rendezvény esetéen pedig
magasabb arat eredményeznek. A fére lebontott ar tehat 100
f6 alatt forditott ardnyossagot mutat.

Alku? De minek a rovaséra!

A megrendelé természetesen a legjobb arat szeretné elérni a
vendeéglatasnal. Az alkufolyamatok alatt azonban érdemes
figyelembe venni a kbvetkezéket:

A fenti koltségek fixek, ezeken spérolni sajnos nem lehet
A menik eléallitasi kdltségeinek konnyelmd lehlzasa pedig a
kdvetkezé veszélyekkel jarhat:

Ha kevesebb nyersanyaggal készitik az ételeket, és
esetleg elfogy a kinalat az egyik vendégnél!

Ha higabb a hozzavaldkat hasznalnak, ami az izek
harménidjat bonthatja meg.

Olcsobb nyersanyagokat vasarolnak, netan
~teszkdgazdasagos” menut talalnak az igényes
vendégseregnek.

Fantaziadus elnevezésekkel bolonditjak meg a
mendilapokat, de a gasztronémiai élmény elmarad a
hangzatos menik mogott.

A tul engedékeny vendéglaté esetén ne csodalkozzunk tehat,
ha valami bzlik!
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8. Szabad a falat, azaz a rendezvény
szabadtéren

Tlz anap? Nem hallatszik a mdisor? Az is bejon, akit nem
hivott senki? Folforrnak az italok? Hiitse le a kedélyeit, olvassa
el ezt a falatunkat, és Oné lesz a palya, szabadtéren.

,Ha végre itt a nyar, és meleg az idg!” Ohatatlanul is Ullman
Monika gyerekhangjanak csicsergése jut esziinkbe a recsegé
hangosbdl a szabadstrandon. Amint a 25 fok pszicho- és
meteorologiai hatarat atlépi a higanyszal, minden irodaba zart
halando a konyoket az asztalba flrva bamulja az ablaktablaba
szoritott zold vilagot.

A légkondit biztos egy fénok talalta fol, aki ezzel akarta
visszatartani az epedezé munkatarsakat attol, hogy
felalljanak, és a sarkos iroasztalt felcseréljék a szell6
lagysagara, a puha gyep zoldes csiklandozésara és a
komaotosan Uszkalo baranyfelh6k mustrélasara.

Miénk itt a tér!
Ha igazan kedvében akarunk jarni a vendégeinknek nyaron,
akkor engedjiik szabadjara éket!

Barmilyen rendezvénytipust adaptalni lehet szabadtérre, de a
szervezésik egy kulén tudomany. A négy fal kdzé zart vilagot
ugyanis sokkal egyszer(ibben hatalma alatt tudja tartani az
ember, amint azonban kitessziik a lAbunkat, mar egy masik
fénoknek is meg kell felelniink: a természetnek.

Térkialakitas

Rousseaunak igaza volt: ott kezdédott a térténelmiinkben
egyenlétlenség, amikor az ember négy colopot vert a foldbe,
és kijelentette: ez az enyém!
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Ragaszkodjunk ehhez a gondolathoz, ha nem akarjuk, hogy
minden jarokelé meghivottnak érezze magat. A ter
elkeritésére szdmos maodszer van, technikai €s humén

az illetéktelenek. A rendezvényszervezék ebben az esetben
azokat a beszallitokat keresik fel, akik a nagy fesztivalokat
szolgaljak ki, tehat profik a ,,colépverésben”.

A funkcionalitas a tér elhatarolasaban nagyobb szerepet kap,
mint az esztétika. A vendégcsalogatasnak ezen szépité részet
szikithetjik a bejarat kialakitdsara. A kapudiszitésben a
néveny- és virdgkompoziciotol kezdve a molino és felfujhato
elemekig barmit kitaldlhatunk, hogy a rendezvényiink célja
megvalosuljon, és image-unk is felismerhetd legyen.

Satorverés

Lehet, hogy a természet az Ur, viszont a biztonsag és
tervezhet6ség olyan 6haj, ami arra sarkalja a
rendezvenyszervezét, hogy a minél tébb olyan megoldést
kinaljon, ami megvédi a kényelemre vagy6 vendéget a
zabolatlan urtdl.

Erre szolgal a sator. A vilagos ponyva megvéd az elemek
kdnyortelenségétdl: a tizé naptdl, a stvits széltél és
legféképp a hirtelen jové esécseppek kellemetlen
kdlcsdnhatdsatdl a szaraz ruhakon. Az étel és italpultok
satrazasa ezért szinte elengedhetetlen, de a kiilénb6z6 kisebb
programelemeknél is érdemes egy kis védelmet nyujtani.
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Kombimegoldas: a satras fiesta

Vannak olyan események, amelyek kombinaljak a természetet
a zart térrel. Ez a satras rendezvény. llyenkor a rendezvény
helyszine maga a sator, amelyet szinte bArmekkora terileten
fel tudnak allitani. Massziv ponyvabdl, erés kiszogelésekkel
készitik és feldobog6zzak, hogy a vendégek és a butorok se a
hepe-hupakon alldigaljanak. A fémszerkezetre feszitett
satorfalakat ugyancsak lehet disziteni, bar korlatozottabban,
mint egy épulletbelsét. A rendezvény kiszolgalohelyiségei
ebben az esetben egy kulon kis satorban helyezkednek el,
hogy a vendégteret ne foglaljak és zavarjak a hinterland nem
éppen szemrevalo részletei.

Most mar kialakitottuk a szamunkra idealis teret, johetnek
tehat a szabadtéri rendezvenyek egyéb pikantériai! A mésodik
részben kdrbeszaladjuk a technikai és catering szabadteri
specialitasait.

Zoldfiszerek szabadtérre

A szabadtéri rendezvényeknél mi jut eszlinkbe: levegében
terjengé zamatos flstfeln6t atszel6 mikrofonprobéak és a
szabadon szall6 dalok harsogasa a szinpadtol tavol esé
részeken is. Ebben a részben felfedjuk a teret bejaré hangok
titkat, és mélyen beleszippantunk az izletes flistokbe.

Szabadtéri technika

A hangositas és a szinpadtechnika jelent6sége megné a
szabadtéri rendezvények esetén. Mig a négy fal kozott
kdnnyen kordaban tudjuk tartani a vendégeket, a szabadban
egy olyan kdzponti helyet kell kialakitani, amely szemmel és
fullel is érzékelhets, még a legtavolabbra tévedt
meghivottnak is.

lgy folyamatosan kézben tudjuk tartani az eseményeket.



29

Z6ld falatok?

A szabadtéri rendezvény esetén igencsak fontos az ételek
frissessége. A cateringesnek figyelnie kell a menlsor
dsszeallitasaban a tejes, tojasos ételek minimalis
mennyiségére. A hiitésre és melegités technikaja a
hordozhatdsagban rejlik, ez nem lehet probléma, hiszen
barmely rendezvényhelyszinnél ez a kihivas. Amire figyelni
kell a szabadban, hogy az aggregatorok elhelyezése ne
veszélyeztesse és zavarja a vendégeket.

A szabadtéri rendezvényeknek kihagyhatatlan fogasai a
grillezett finomsagok, a bogracsos, szaftos etkek, és akar a
malac-, vagy okorsutés. Ezeket a specialitdsokat minden
tapasztalt cateringes tudja biztositani, aki ismeri a megfelels
beszallitokat. Nagyon fontos a higiénia ebben az esetben is,
ezért kérje a HACCP és egyeb tanusitvanyokat!

Es, ha az éj leszéll

A csillagos ég romantikaja és a lampionok himbaldzasa
garantaltan elringatja a vendégeket. Az estébe nyulo
rendezvényeknek varazsa vitathatatlan, viszont a tokéletes
szOrakoztatas mellett a balesetveszély is megné. Minden
technikai eszk6zt agy kell elhelyezni és megvilagitani, hogy
senki ne essen hasra benne. A nyarsak és egyéb szaré vago
eszk6zok felligyeletét sem szabad figyelmen kivil hagyni,
miel6tt a bohdkas gyerekek kardozasba kezdenének a forré
vasakkal. Ne hagyjuk tehat, hogy az éj leple a vigyazo
szemeket is befedje!
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9. Szines falat, avagy hogy lehet a
legegyszerdbb rendezvenybél is a
legtobbet kihozni

Ugy gondolja nincs biidzséje, hogy elkapraztassa a vendégeit?
Akkor most elarulunk par apro trikkot, amely megszinesiti
barmely eseményét. Még akkor is, ha Onnek Ggy téinik, hogy a
rendezvényre szant dsszeg ennek feketen-fehéren
ellentmond.

A rendezvényszervezé rémalma (azon kivil, hogy nem jonnek
el a vendégek, de ez a Csalogato falat attanulmanyozasa utan
agysem gyotorheti mar), hogy unatkoznak a vendégei. A jot
eszlink és hazamegyiink hozzaallasbol nem kovacsolhatunk
sikereket, és hacsak nem a ,,beetetés” a célunk, jobb, ha
tudatosan felkészilink a vendégek szérakoztatasara.

A kis budzséji rendezvények sokszor megragadnak a
~Legyunk mar tul rajta!” asitozo szintjén.

A sajtotajékoztatdkon, az alapkéletételeken, a
szendvicspartikon, megnyitokon sokszor kell visszatartanunk
az éhes szajakat attdl, hogy még a beszéd alatt
megdézsmaljak a letakart csemegéket, és latba kell vetniink
mindent, hogy fenntartsuk a vendégek érdeklédését. Tudjuk,
hogy nagyon fontos, hogy a vendég megértse, atérezze,
megszagolja és megizlelje a rendezvényiink céljat.

Kisszabasu eseményeknél tgy gondolja, nem lehet helyet
szoritani valami Utésnek, hogy tényleg tudatositsuk a konkrét
célunkat?
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Fogalmazza meg a célt (Iskolapélda), majd vegye at a
rendezvénye menetét. Mindegyik elemébe lehet csempészni
egy kis szint!

Dekoracid és egyéb latvanyelemek:

Teremtslink atmoszférat! Ha a helyszin adottsagai nem
elegendék ahhoz, hogy lenyligozzék a betoppand vendégeket,
akkor dobjuk fel egy kis élettel. Egy virdgkompozicio kiszinezi
a szlirke hattereket, dus névenykreaciok pedig eltakarjak a
sivarsagot. A legegyszeribb dekorelem segitségiinkre lehet,
hogy a semleges falak sajat imazsunkat tikrozzék, vagy a
rendezvény céljahoz tartozo szinekkel, forméakkal diszitsuk.
Textilek, képkeretek és fények jatékaval hirtelen egy Uj vilagba
csOppentik meghivottat.

Vendégérkezes:

Altalaban frissit6vel, pezsgével kinaljak a vendégeket,
hostessek regisztralnak, atadjak az informacios anyagot.
Mindig ugyanaz. Ez a fél-egy Orés id6tartam, amin a vendégek
is legszivesebben mar tul lennének, hiszen igazabdl arrol szdl,
hogy az elsé érkezd bevarja az utolsot. Azok a vendégek, akik
pedig nem ismernek senkit, menedékként az egyik sarokba
bujva szorongatjak az italukat és szkeptikusan pasztazzak az
érkezéket. Mi lenne, ha szorakoztatnank éket valamivel? Egy
egyszemélyes show jol mulatja az idét, s6t akar 6sszehozza az
ismeretleneket. Egy harfamivész, tiiztancosok, golyaldbas
vagy bivész bemutato olyan egyszerd m(isorelemek, amelyek
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nem fogjak foldhoz vagni a budzsét, a figyelmet azonban
garantaltan felkeltik.

Beszédek:

A beszédbe szint vinni maga az el6ad6 tud. Mivel sajnos nem
mindenki rendelkezik rétori adottsagokkal, és nem minden
témat lehet kiszinezni, nehéz dolgunk lehet a beszédekkel. A
cel természetesen itt is a figyelem fenntartasa. Egy vicces,
vagy elismert konferanszié at tudja hidalni a legunalmasabb
beszedet is.

Mdsor:

A kis budzséji rendezvények nem engedhetik meg maguknak
a milliés gazsiju fellépéket. Szamtalan olyan miivesz és
tehetség mozog kis hazankban, akik toredéknyi tiszteletdij
ellenében tudjak elkdpraztatni a vendégsereget. A
muisorszervezd cégek tarsolyaban szamos ilyen fellépé van,
ezért kérjen tobb ajanlatot is! Erdemes a konkrét céljahoz ills
musorelemet valasztani, melyek a mdvészek ars poeticajaval
azonosulva valami igazan egyedi és nem elcsépelt éiményt
nydjthatnak. Gyerekel6adok, tAnccsoportok, ujonc szinészek,
fiatal tervezék mind mind arra varnak, hogy k6zénséghez
jussanak.

Catering:

Leszdgeztik, hogy a célunk nem az etetés. Ez viszont
korantsem azt jelenti, hogy el kellene hanyagolnunk a
rendezvény vendéglatasat. S6t! Vessiink be mindent, hogy
gasztrondmiai élményt is nydjtsunk! A cateringre szant 6sszeg
egy fére kiszamolhatd. Senki sem szamit hasdegeszté
lakomara egy révid, informativ eseményen, de mindenki
reméli, hogy kap valamit enni. Elk6Itheti a pénzt pogéacsakra
vagy unalmas szendvicsekre, de akar kirukkolhat valami
inyencséggel is. A cateringgel foglalkozd cégek szamos
latvanyasztalt tudnak ajanlani, amelyek egy-egy izt vagy
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gasztrondmiai kulonlegességet kinalnak. A latvany b(volete
mellett a gyomornak is jut a killénlegesseégekbdl, igy mindenki
elégedett lehet.

Egyéb programok:

Ha a beszédek, a lenyligdzé talentumok, és a latvanyos
falatkak utan még marasztalna a vendégeket, akkor érdemes
valami interakcidra sarkallni ket, vagy hizelegni valami
nyereményjatékkal, tombolaval.

Vendégtavozas:

A tavozéskor mindenki minél hamarabb szeretné felkapni az
ajandékot és elszabadulni. Ebben ne is akadalyozzuk 6ket!
Amivel nyomot tudunk hagyni az maga az ajandék. A céges
repiajandékok leragott csontjai a |6g6zott mutyrdk, és nehéz
kitalalni valami egyedit, személyre sz6l6t. Ez esetben Gjra a
rendezveny céljanak megfelelé és emlékezetes ajdndékot
talaljunk ki az esztétika és/vagy a hasznossag jegyében. Lehet
a mdsorhoz kapcsolddo friss tehetség cd-je, vagy egy
Ujsagelsfizetés arra a lapra, ami az On szolgaltatasaval is
folyamatosan foglalkozik, de a cég altal szponzoralt
esemeényre vald belépével is Gromet okozhatunk. Hasznaljuk a
keresztmarketing csodait és elkerllhetjik, hogy a
legkdzelebbi kukdban landoljon a l6g6zott szatyor.

Reméljik segitettiink abban hogyan is érdemes nekifogni egy
rendezvény megszervezéséhez!
Sikeres rendezvényeket kivanunk,

Lilith Kft.
www.lilith.hu
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***Par szoban a Lilith-rél***

Evtizedes tapasztalattal a hatunk mogott a rendezvényszervezés és a party
szerviz terulletén tudjuk, mi az igazi kihivas: hogy a kezdeti 6tlettél a teljes
lebonyolitasig felmeriilé ezernyi problémaval ne Onnek kelljen foglalkoznia!

Mit is jelent ez?
személyes ajanlatfelvétel vezetdi részvétellel, és ajanlat akar 24 6ra
alatt.
valésaghd prezentacio egyedi, kreativ formaban, hogy mar az ajanlat
tiikrozze a rendezvényt, és megkonnyitsiik az On dontését.
rugalmas és részletes arkalkulacid
részletes forgatokonyv a betelepiiléstsl a bontasig
stabtalalkozo: végss egyeztetés az 6sszes beszallito és a megrendels
részvételével

Es mi az igazi biztonsag?
Minden rendezvényen két felelés vezets szakember részvétele garantalja a
forgato konyv szerinti megvaldsitast!

Garancia a mingségre?
a rendezvényekhez ételeinket szakacsaink a legjobb mingségd
alapanyagokbol készitik, italsoraink kialakitdsanal sommelier segiti a
munkankat, béséges adagokat, a nemzetkozi és a magyar konyhanak is
megfeleld izvilagot kinalunk
személyzetiinkkel szemben magas kdvetelményeket tamasztunk,
hostesseink és felszolgaloink mindegyike szakképzett, idegen nyelveket
is beszél, 6sszeszokott csapat benyomasat kelti
dekoraciénkat minden alkalommal a megrendelé igényei szerint
alakitjuk, legyen sz6 teljes koncepciordl, éléndvényekrdl, textilekrdl,
vagy a cateringhez hasznalatos teritékekrél
rendezvényeinkre egyedi mdsorkoncepcidkat alkotunk meg,
melyekhez szinhazi koreografusok, eléadémdivészek, koncertszervezék
segitségét vessziik igénybe
technikai beszallitéink szakképzettsége és hozzaértése, tobb tizéves
koncert-, és fesztivalszervezgi maltra tekint vissza

Forduljon hozzank, ha szeretné, hogy egy sikeres rendezvényével ne csak a
fénokeit kapraztassa el, hanem a vendégeket is, és még honapok mdalva is ezt
emlegessék a partnerek ha Onnel talalkoznak!
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